Miko-Reservations vermltte_lt_ Zimmer und Event_s .

Uberlebenstraining
auf den Balearen

Von STEFAN KAUFMANN

Die beiden Frauen n keine Se-
kunde. Sofort wiirden wir es wisder
machen”, sagen sie wie aus der Pisto-
le peschossen und lachen. Nein, be-
reut héitben sie keine Minute, Vor sie-
ben Jahren haben sich Natalie Nit-
sche-Miklizs (36) und Nicola Kall-
mann (34) selbstindig gemacht - in-
zwischen ist Miko-Heservations eine
erfolgreiche Diisseldorfer Hotelver-
mittlungs-Agentur.

Zunéachst haben die zwei Frauen
eine Ausbildung zur Hotelfachfrau
gemacht - Kollmann in Bremen, Nit-
sche-Mikliss in Neuss, Nach einigen
Jahren Berufserfahrung haben sich
die beiden in einer Hotelvermitt-
lungs-Agentur in Disseldorf kennen
gelernt. ,,Und gleich bestens verstan-
den.” Die Freundschaft ist geblieben,
auch das gemeinsame Berufsfeld, nur
der Arbeitgeber hat gewechselt. , Wir
wollten unsere eigenen Chefs werden,
unsere eigenen Ideen umsetzen”, sagt
Mitsche-Miklizs.

Wie der Name schon verrat, kiim-
mert sich die Agentur um Hotelreser-
vierungen. Wir haben uns auf Mes-
sen spezialisiert, vermitteln bundes-
weit Hotelbetten an Firmen, organi-
sieren auch Veranstaltungen wihrend
des Messe-Aufenthaltes”, erklért Nit-
sche-Mikliss, Und das sehr erfolg-
reich: 2002 hat die Agentur 3000 Bu-
chungen abgewickalt, fast 2000 Kun-
dennamen stehen in der Kartei - viele
mittelstéindische Firmen, aber auch
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Zwei Frauen vom Fach; Natalie Nitsche-Mikliss und Nicola Kollmann (v.1.) leitan
die Hotel-Vermittlungsagentur Miko-Reservations.

Grofikunden wie Agfa, Cannon oder
Kodak., .Die brauchen teilweise bis
zu 500 Bettenn an einem  Messewno-
chenende®, sagt Kollmann. Die Agen-
tur kauft bestimmte Kontingente ein,
kann so eine gewisse Auswahl anhie-
ten. Wegen der grofen Nachfrage
wird oft schon Jahre im Voraus ge-
bucht, kure vor Messebeginn wer
dann die Details besprochen. .Da
steht das Telefon nicht mehr still®,
gagt Kollmann,

LDhas alles ist nur mit harter Arbeit
und in einem tollen Team zu schaf-
fen", erginzt Nitsche-Mikliss. Sechs
Frauen arbeiten in dem gemftlichen
Biiro am Jiirgensplatz. ,Bisher hat
sich halt noch kein verndnftiger
Mann vorgestellt”, sagt die Agentur-
chefin und lacht,

2001 erzielte Miko einen Umsatz
von drei Millionen Euro. _Inzwischen
selzen wir auch auf andere Zweige®,
sagt Nitsche-Mikliss. Jetzt organi-
siert die Agentur auch Veranstaltun-
gen, wenn keine Messe ist, Seit zwei
Monaten hat Miko-Reservalions au-
berdem eine Tochlergesellschaft auf
Mallorea, ,Viele Unternehmen su-
chen fiir thre Mitarbeiter etwas Be-
gonderes, wir kinnen sie jetzt in die
Sonne schicken®, sagt Kollmann.
SWir organizieren ein Uberlebens-
training oder Golfkurse, mieten eine
Disko oder ein Schiff - wie es ge-
wiinscht wird.” Die Nachfrage sei da,
darauf miisse man reagieren. Die bei-
den Fraven haben es angepackt.

AP-Foig; Harg-Jrgen Bauer



